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Implementacion de la evaluacién de la calidad de
los Registros Administrativos en el marco de la HECRA

Proceso para su implementacion

Antes

Identificar y
caracterizar los
Registros
Administrativos

Reconocer
fuentes
Administrativas

Registrar
usuarios
primarios

Contactar actores

Completar
cuestionario de
auto-evaluacion

Distinguir los usos
previstos de los
Registros
Administrativos

Medir satisfaccion
de usuarios finales
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l Después I

causas de los

Determinar y analizar
problemas

Implementar
acciones
correctivas y
preventivas

Inspeccionar la
problematica a través
de los indicadores de

la calidad

involucrados
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base en INEGI. 2022 Metodologia para la Evaluacion de la calidad de
registros administrativos, Unidad 2.



