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ASPECTOS METODOLÓGICOS Y CONCEPTUALES



El Censo Nacional de Gobiernos Estatales, tiene como objetivo

generar información estadística y geográfica sobre la gestión y

desempeño de las instituciones que integran a la Administración

Pública de cada entidad federativa, específicamente en las funciones

de gobierno, protección civil, servicios periciales y/o servicio médico

forense, defensoría pública, medio ambiente, catastro, registro público

de la propiedad y planeación y gestión territorial. Su finalidad es

vincular los datos con el diseño, implementación, monitoreo y

evaluación de las políticas públicas de alcance nacional en dichas

funciones.

OBJETIVO GENERAL DEL CNGE



Cobertura geográfica:

Nacional (desglose por entidad 

federativa)

Población objetivo:

Gobierno

Periodicidad: 

Anual

Referencia temporal:

2024 y 2025*

Unidad de análisis:

Instituciones de la 

Administración Pública

Periodo de levantamiento:

Del 13 de mayo al 17 de octubre 

de 2024

ASPECTOS METODOLÓGICOS

*Solo para las preguntas que solicitan datos al momento de la aplicación del cuestionario



TEMAS

1. Administración Pública 

de la entidad federativa 

• I. Estructura organizacional,

infraestructura, recursos y

ejercicio de funciones

específicas.

• II. Trámites y servicios

• III. Programas sociales

• IV. Transparencia, acceso a la

información pública y protección

de datos personales

• V. Control interno y

anticorrupción

• VI. Participación ciudadana

• VII. Contrataciones públicas

• VIII. Servicios postpenales y

servicios para personas

adolescentes egresadas y/o en

tratamiento externo

• IX. Libertad condicionada

• X. Tránsito y vialidad

• XI. Alojamientos de asistencia

social

2. Protección civil 

• I. Marco normativo y

programático.

• II. Estructura organizacional y

capacidad operativa.

• III. Recursos humanos.

• IV. Recursos presupuestales.

• V. Informes, fuentes de

información y registros.

• VI. Capacitación y difusión.

• VII. Consejo o Comité de

Protección Civil u homólogo.

• VIII. Atlas de Riesgos.

• IX. Fomento de la

autoprotección civil.

• X. Eventos atendidos.

3. Servicios periciales y/o 

servicio médico forense

• I. Estructura organizacional e

infraestructura.

• II. Recursos humanos.

• III. Recursos presupuestales.

• IV. Informes, fuentes de

información y registros.

• V. Ejercicio de la función de los

servicios periciales.

• VI. Ejercicio de la función del

servicio médico forense.

4. Defensoría pública

• I. Estructura organizacional e

infraestructura.

• II. Recursos humanos.

• III. Recursos presupuestales.

• IV. Informes, fuentes de

información y registros.

• V. Ejercicio de la función de

defensoría pública.

• VI. Ejercicio de la función de

asesoría jurídica.



TEMAS

5. Medio ambiente

• I. Presupuesto de la dependencia estatal a cargo de la gestión

del medio ambiente.

• II. Agua, drenaje y tratamiento de aguas residuales municipales.

• III. Suelo, uso del suelo y edificaciones.

• IV. Residuos de manejo especial.

• V. Residuos sólidos urbanos.

• VI. Microgeneradores de residuos peligrosos.

• VII. Energía.

• VIII. Atmósfera.

• IX. Biodiversidad y ecosistemas.

• X. Cambio climático.

• XI. Asentamientos humanos, ciudades resilientes y sostenibles.

• XII. Educación ambiental.

• XIII. Administración Pública sostenible.

• XIV. Transporte y movilidad urbana.

• XV. Otros temas no considerados en los apartados anteriores.

• XVI. Gobierno, medio ambiente y sector productivo.

• XVII. Auditorías ambientales.

• XVIII. Certificación ambiental.

• XIX. Monitoreo ambiental.

6. Catastro, registro y territorio

• I. Catastro

• II. Registro público de la propiedad

• III. Planeación y gestión territorial



RESULTADOS GENERALES



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS

CNGE 2024



INSTITUCIONES1

Al cierre de 2023, 2 247 instituciones conformaron las Administraciones Públicas Estatales (APE).

La Administración Pública del Estado de Veracruz se constituyó de 72 instituciones.

Instituciones

Más de 100 (1 entidad)

De 81 a 100 (8 entidades)

De 61 a 80 (14 entidades)

De 30 a 60 (9 entidades)

Instituciones de las APE, según entidad federativa, 2023

¹Por institución se refiere a aquellas organizaciones públicas que forman parte de la Administración Pública de las entidades federativas y, en consecuencia, se encuentran

previstas en la respectiva ley orgánica, reglamento interno, acuerdos de creación o normatividad equivalente; mismas que fueron creadas para el ejercicio de las atribuciones y

despacho de los asuntos que corresponden a la persona titular del Poder Ejecutivo Estatal.



La forma de organización

administrativa adoptada por las

Entidades para el ejercicio de

sus atribuciones (Paraestatal) y

para el despacho de los

negocios del orden

administrativo encomendados a

este (Centralizada) fue la

siguiente:

INSTITUCIONES

Nota: La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100% debido

al redondeo de los decimales.
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En el mismo periodo, 72 personas titulares

se encontraron al frente de las instituciones

que forman parte del Administración Pública

del Estado de Veracruz. Del total, 25 %

fueron mujeres y 75 % hombres, este

comportamiento no ha presentado variación

significativa durante los últimos años.

Nota: la información se refiere a las personas titulares de las instituciones de la

administración pública estatal, al 31 de diciembre; se incluye al(la) gobernador(a).

Nota: El Titular de la Secretaría de Salud y Director General del OPD Servicios de Salud de

Veracruz, está facultado por acuerdo del H. Congreso del Estado para desempeñar, ambos

cargos.

PERSONAS TITULARES

50 51 51
54 53 54

18 19 18 18 19 18

68
70 69

72 72 72

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hombres Mujeres Total

Personas titulares de las instituciones de la Administración Pública 

del Estado de Veracruz, según sexo²



San Luis Potosí y Nayarit tuvieron el

mayor porcentaje de mujeres

titulares en las instituciones. En el

caso de los hombres, los mayores

porcentajes se concentraron en

Tabasco y Veracruz.

Nota: La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100% debido

al redondeo de los decimales.

PERSONAS TITULARES

Entidad 

federativa
Total Mujeres Hombres No especificado

OAX 93 32.3 49.5 18.3

MEX 92 41.3 58.7 0

HGO 85 16.5 30.6 52.9

SIN 85 28.2 71.8 0

QRO 84 34.5 65.5 0

JAL 82 26.8 73.2 0

CAMP 81 32.1 60.5 7.4

NL 81 32.1 67.9 0

PUE 81 35.8 48.1 16

GRO 80 31.3 68.8 0

GTO 79 26.6 73.4 0

SLP 78 48.7 51.3 0

CDMX 75 38.7 61.3 0

MOR 73 16.4 30.1 53.4

SON 72 29.2 68.1 2.8

VER 72 25 75 0

QROO 71 39.4 60.6 0

CHIH 68 20.6 72.1 7.4

CHIS 66 39.4 57.6 3

YUC 66 31.8 68.2 0

MICH 64 34.4 65.6 0

TAB 62 22.6 77.4 0

TLAX 61 32.8 67.2 0

COAH 60 30 70 0

AGS 59 45.8 54.2 0

NAY 59 47.5 52.5 0

BC 56 28.6 71.4 0

DGO 53 39.6 60.4 0

TAMPS 52 32.7 65.4 1.9

ZAC 51 39.2 60.8 0

BCS 37 43.2 56.8 0

COL 32 40.6 43.8 15.6

Total 2 210 32.7 61.2 6.1



0.05%

0.0%
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1.3%
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0.0%
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0.0%

30.6%

41.7%

27.8%

Ninguno

Preescolar o
primaria

Secundaria

Preparatoria

Carrera técnica o
carrera comercial

Licenciatura

Maestría

Doctorado
2.9%

1.9%

5.1%

15.8%

15.7%

21.2%

22.3%

10.1%

1.2%

0.8%

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%

20.8%

18.1%

55.6%

5.6%

0.0%

0.0%

Más de 160,000

De 140 001 a 160 000

De 120 001 a 140 000

De 100 001 a 120 000

De 80 001 a 100 000

De 60 001 a 80 000

De 40 001 a 60 000

De 20 001 a 40 000

De 1 a 20 000

Sin paga

Según escolaridad, 2023²

¹No se grafican las categorías no se sabe correspondiente a 2.9 % y no aplica correspondiente a 0.1 % (por tratarse de cargos honoríficos que no

perciben ingresos) para las APE.

²No se grafica la categoría no se sabe correspondiente a 4.3 % para las APE.

Nota: Las distribuciones porcentuales se calcularon con base al respectivo total de personas titulares para las que se identificó el sexo de cada administración pública estatal

(2 075). La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100 %, debido al redondeo de los decimales.

Según rango de ingresos, 2023¹  

(pesos)

En términos de ingresos brutos mensuales, 22.3 % de las personas titulares de las APE y 55.6 % de las
personas titulares en Veracruz percibieron ingresos de 40 001 a 60 000 pesos. Por lo que respecta a su
escolaridad, 45.0 % de las personas titulares de las APE contaba con estudios de licenciatura, mientras
que 41.7 % de las personas titulares en Veracruz contaron con estudios de maestría.

APE Veracruz

PERSONAS TITULARES



La Administración Pública del Estado de

Veracruz reportó 196 092 personas

servidoras públicas adscritas en sus

Instituciones. Del total, 58.9 % fueron mujeres

y 41.1 %, hombres; comparado con 2022, la

cantidad de personal total disminuyó 0.9 %

en 2023.

Nota: No se incluye a las personas titulares de las instituciones
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194 733 197 450 197 265 199 027 197 830 196 092

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hombres
Mujeres

Personal adscrito a las instituciones de la Administración Pública del 

Estado de Veracruz, según sexo¹



Al cierre de 2023, la distribución del

personal adscrito a las instituciones

de las APE, según sexo, es la

representada en el tabulado

presente.

PERSONAL

Nota: La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100% debido

al redondeo de los decimales.

Entidad federativa Total Mujeres Hombres

MEX 339 835 62.5 37.5

VER 196 092 58.9 41.1

CDMX 165 403 43 57

JAL 157 304 59.2 40.8

GTO 119 269 62.8 37.2

GRO 105 829 56.2 43.8

TAB 94 452 52.2 47.8

TAMPS 90 399 57.2 42.8

NL 87 586 55.7 44.3

MICH 83 352 54.3 45.7

CHIS 81 250 47.7 52.3

CHIH 80 159 58.9 41.1

YUC 67 844 54.6 45.4

SLP 66 028 58.7 41.3

SON 63 006 58.8 41.2

PUE 59 378 53.7 46.3

DGO 57 896 55.8 44.2

BC 54 726 56.6 43.4

QRO 50 551 59.6 40.4

ZAC 47 459 54.3 45.7

QROO 42 872 53.3 46.7

AGS 40 322 59.1 40.9

OAX 38 671 43.7 56.3

TLAX 38 526 58.3 41.7

NAY 36 396 58.5 41.5

SIN 27 083 57.6 42.4

BCS 25 808 56.5 43.5

CAMP 24 439 51.5 48.5

COAH 23 980 51.7 48.3

COL 20 440 58.9 41.1

HGO 13 300 44.8 55.2

MOR 6 781 45.1 54.9

Total 2 406 436 56.3 43.7



0.9%

1.1%

2.0%

3.7%

7.6%

22.5%

43.9%

17.8%

0.1%

0.9%

0.8%

2.1%

4.4%

8.2%

26.2%

47.6%

9.8%

0.0%

Más de 70,000

De 60 001 a 70 000

De 50 001 a 60 000

De 40 001 a 50 000

De 30 001 a 40 000

De 20 001 a 30 000

De 10 001 a 20 000

De 1 a 10 000

Sin paga

14.0%

72.9%

7.7%

2.9%

2.2%

7.9%

85.2%

5.7%

1.0%

0.0%

Confianza

Base

Eventual

Honorarios

Otro regimen
de contratación

En cuanto al régimen de contratación del personal de las instituciones, se reportó que 72.9 % en las APE

y 85.2 % en Veracruz pertenecían al régimen de base. Respecto de los ingresos brutos mensuales, 43.9

% del personal en el país percibió de 10 001 a 20 000 pesos, mientras que en Veracruz la proporción fue el

47.6 %.

1 No se grafica la categoría no identificado correspondiente a 0.3 % en las APE y 0.1 en 

Veracruz.

Nota: La suma de los porcentajes puede ser distinta a 100% debido al redondeo

² No se grafican las categorías no identificado correspondiente a 0.4% en las APE y 0.01% en 

Veracruz.

Según régimen de contratación, 20231 Según ingresos, 20232

(pesos)

APE Veracruz

PERSONAS TITULARES



Durante 2023, la Administración Pública

del Estado de Veracruz ejerció un

presupuesto de 150 574 121 267 pesos,

con respecto al año 2022 tuvo un

incremento del 14.1 %.

Presupuesto ejercido por la Administración Pública del Estado de Veracruz

(Cifras en millones de pesos corrientes)

99 472.9
111 860.2 115 950.3 108 951.3

131 910.3
150 574.1

2018 2019 2020 2021 2022 2023

PRESUPUESTO 
EJERCIDO

En términos reales, a precios ajustados a

2018, el presupuesto ejercido por la

Administración Pública del Estado de

Veracruz aumento 8.2 % entre 2022 y

2023.

Presupuesto ejercido por la Administración Pública del Estado de Veracruz 

(Cifras en millones de pesos corrientes de 2018)

99 472.87
107 935.67 108 206.68

96 202.00
107 950.32 116 769.11

2018 2019 2020 2021 2022 2023



Presupuesto ejercido por las APE, según entidad federativa, 2023

(Cifras en millones de pesos corrientes)

340 937.4
213 819.1

150 574.1
144 666.5

134 359.5
129 356.5

123 138.7
116 534.7

80 055.8
76 302.0
73 769.5

68 975.8
65 924.6

61 342.6
58 951.6

54 051.5
49 728.2
48 163.9
46 998.3
44 438.1

36 399.9
32 155.3
31 625.9
30 272.1
28 875.6
28 696.9
27 775.9
25 896.4

21 348.1
20 891.9
20 583.9

13 961.5
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COAH

SLP
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YUC

QRO

QROO

ZAC

DGO

NAY

AGS

MOR

TLAX
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BCS

COL

En cuanto al total del presupuesto ejercido

por las APE durante 2023, las que

concentraron la mayor cifra fueron estado

de México, Ciudad de México y

Veracruz, con 14.2, 8.9 y 6.3 %,

respectivamente.

PRESUPUESTO 
EJERCIDO



PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL

CNGE 2024



PROGRAMAS O ACCIONES DE DESARROLLO SOCIAL1

Durante 2023, en el ambito estatal operaron 1 391 programas o acciones de desarrollo social. Las

entidades de Jalisco, Tlaxcala y San Luis Potosí operaron la mayor cantidad con 109, 106 y 104,

respectivamente. Por su parte Veracruz opero 26 programas o acciones de desarrollo social.

1Se refiere a las intervenciones presupuestarias gubernamentales alineadas a alguno de los derechos sociales o dimensión de bienestar

económico.

Programas o acciones de desarrollo social operados por las 

instituciones de las APE, según entidad federativa,2023

Programas sociales

Más de 80 (6 entidades)
De 41 a 80 (11 entidades)
De 21 a 40 (4 entidades)
De 1 a 20 (11 entidades)

Programas o acciones de desarrollo social operados por

las instituciones de lasAPE y Veracruz

APE

1 051

1 391

2022 2023

27

26

2022 2023

Veracruz



3 522.5

5 932.6

131 
825.2

126 847.2

En el mismo periodo, las instituciones de las
APE ejercieron un presupuesto de 126 847
196 200 pesos para la operación de los
programas o acciones de desarrollo social.
Tamaulipas fue la entidad que ejerció la
mayor cantidad de presupuesto. Veracruz se
ubico como la quinta entidad con la mayor
cantidad ejercida: 5 932 578 346 pesos.

Entidad Federativa Total

TAMPS 37 255.4

CHIH 22 065.8

CDMX 15 027.6

MEX 11 270.1

VER 5 932.6

GTO 5 381.6

JAL 4 919.8

BC 3 978.2

SLP 2 789.0

SON 2 528.8

HGO 2 365.3

TLAX 2 081.8

COAH 1 633.5

QROO 1 591.4

ZAC 1 161.1

MICH 1 076.4

GRO 1 014.5

TAB 734.8

OAX 732.2

DGO 562.8

PUE 559.5

NL 398.7

COL 360.6

YUC 356.2

QRO 333.1

AGS 277.3

BCS 160.8

NAY 106.5

SIN 87.9

CAMP 78.9

CHIS 14.3

MOR 10.8

Total 126 847.2

Presupuesto ejercido por las instituciones de la
APE, según entidad federativa, 2023

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Presupuesto ejercido por las instituciones de 

las APE y Veracruz para la operación de los

programas o acciones de desarrollo social

(Cifras en millones de pesos corrientes)

APE Veracruz

PRESUPUESTO 
EJERCIDO



38.5 

23.1 

23.1 

7.7 

7.7 

-

-

-

-

Educación

Bienestar económico

Salud

Alimentación nutritiva y de calidad

Vivienda digna y decorosa

Medio ambiente sano

No discriminación

Seguridad social

Trabajo

22.7

22.4

14.5

11.6

6.2

6.2

5.6

5.5

5.3

Bienestar económico

Educación

Salud

Alimentación nutritiva y de calidad

Medio ambiente sano

No discriminación

Trabajo

Seguridad social

Vivienda digna y decorosa

En las instituciones de la APE, 22.7 % de los

programas sociales o acciones de desarrollo

social atendieron el derecho social de

bienestar económico. Por su parte en

Veracruz, 38.5 % de los programas o acciones

atendieron directamente el derecho social de la

educación.

DERECHOS SOCIALES Y 
DIMENSIÓN DE 
BIENESTAR ECONÓMICO 
ATENDIDOS

Distribución porcentual de los programas o acciones de 

desarrollo social operados por las instituciones de las

APE, 2023

Nota: Se consideran únicamente los 1 266 programas sociales o acciones de desarrollo social en

los que se ejercieron total o parcialmente recursos públicos propios de la entidad federativa: no

se incluyen 12 programas en los que, por su naturaleza presupuestaria, no ejercen presupuesto,

99 programas en los que no se ejercieron total o parcialmente recursos públicos propios de la

entidad y 14 programas en los que esto no se identificó. Solo se considera el derecho social o

dimensión de bienestar económico atendido de forma directa por el programa o acción y/o que se

encuentra de forma explícita en su objetivo principal.

Nota: La distribución porcentual se calculó sobre un total de 26 programas. Solo se considera el

derecho social o dimensión de bienestar económico atendido de forma directa por el programa o

acción y/o que se encuentra de forma explícita en su objetivo principal.

Distribución porcentual de los programas o acciones de

desarrollo social operados por las instituciones del Estado de 

Veracruz, 2023



ALOJAMIENTOS DE ASISTENCIA SOCIAL

CNGE 2024



221

254

2022 2023

Durante 2023, las instituciones de las APE operaron 254 alojamientos de asistencia social. En

Chihuahua y San Luis Potosí se concentró la mayor cantidad con 29 y 30, respectivamente. En contraste

con 2022, la cantidad de alojamientos aumentó 14.9 %. En Veracruz operaron 5 alojamientos de

asistencia social.

Alojamientos operados

Más de 20 (2 entidades)
De 11 a 20 (3 entidades)
De 6 a 10 (13 entidades)
De 1 a 5 (13 entidades)

No aplica (1 entidad)

1Se refiere al establecimiento que brinda albergue, refugio y otros servicios a personas que, por sus condiciones físicas, mentales, jurídicas o

sociales, requieren de servicios especializados para su protección.

Nota: Para 2023 no se incluye información de Guanajuato, debido a que reportó no operar ningún alojamiento de asistencia social.

APE Veracruz

Alojamientos de asistencia social operados por las 

instituciones de las APE y Veracruz

Alojamientos de asistencia social operados por las 

instituciones de las APE, según entidad federativa, 

2023

5 5

2022 2023

ALOJAMIENTOS DE ASISTENCIA SOCIAL¹



En 2023, las instituciones de las APE ejercieron

un presupuesto de 2 151 696 696 pesos para

la operación de alojamientos de asistencia

social. La entidad que ejerció mayor cantidad

de presupuesto fue Nuevo León, mientras que

Veracruz ejerció 21 071 514 pesos

observando una reducción de 45.9 % con

respecto al año 2022.

Nota: Para 2023 no se incluye información de Guanajuato, debido a que reportó no operar

ningún alojamiento de asistencia social.

Presupuesto ejercido por las instituciones de las APE
para la operación de alojamientos de asistencia social,

según entidad federativa, 2023

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Presupuesto ejercido por las instituciones de las APE y Veracruz 

para la operación de alojamientos de asistencia social

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Entidad federativa Total

NL 300.2

BC 259.6

CAMP 182.1

SON 148.2

CHIH 147.7

SLP 142.6

QROO 115.6

PUE 77.0

OAX 72.2

TLAX 67.5

TAMPS 63.4

DGO 59.3

ZAC 56.8

YUC 53.3

QRO 50.8

NAY 44.3

JAL 44.1

MOR 34.3

SIN 32.5

HGO 32.5

CHIS 31.0

CDMX 24.0

VER 21.1

MICH 21.0

AGS 15.7

GRO 11.2

BCS 10.7

MEX 10.1

TAB 9.9

COAH 7.0

COL 5.8

Total 2 151.7

1 803.0

2 151.7

38.9 

21.1 

APE Veracruz

PRESUPUESTO 
EJERCIDO



CONTROL INTERNO Y ANTICORRUPCIÓN

CNGE 2024
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Al cierre de 2023, las instituciones de las APE
contaron con 946 órganos internos de control u
homólogos (OIC), Veracruz reportó 32 OIC. La
cantidad de personal adscrito a dichos órganos
fue de 5 887, mientras en Veracruz fueron 384;
comparado con 2022, la cantidad de personal
aumentó 39.6 y 1.1 % respectivamente.

Personal adscrito a los OIC de lasAPE y Veracruz

OIC de las APE, 2023

6 116
5 438

7 059 6 826

4 217

5 887

2018 2019 2020 2021 2022 2023

390

197

ND

226

380 384

2018 2019 2020 2021 2022 2023

APE Veracruz

ÓRGANOS INTERNOS 
DE CONTROL (OIC)



De acuerdo con la función del

personal adscrito a los OIC en las

APE, 33.4 % del personal desempeñó

funciones de investigación; 7.6 % de

substanciación; 4.4 % de resolución

o sanción y 60.6 %, otra función1.

En Veracruz, por normatividad los

OIC solo realizan la función de

investigación con 32.8 % del

personal adscrito y el restante 67.2 %,

realizó otra función.

Nota: No se graficó la categoría no identificado correspondiente a 95 en las

APE.

La suma del personal adscrito a los OIC por función desempeñada es mayor 

al total, toda vez que una persona servidora pública pudo haber ejercido más

de una función.
1Las entidades federativas reportaron que se refiere a otras funciones tales 

como apoyo, auditoría, contraloría, vigilancia, seguimiento, funciones

administrativas, entre otras.

NA: Conforme al Reglamento Interior de la Contraloría General, los Órganos 

Internos de Control son considerados solamente como Autoridades 

Investigadoras.

1 966

446 261

3 566

Investigación Substanciación Resolución o
sanción

Otra

126

NA NA

258

Investigación Substanciación Resolución o
sanción

Otra

Personal adscrito a los OIC de las APE, según 

función desempeñada, 2023

Personal adscrito a los OIC en la Administración Pública del 

Estado de Veracruz, según función desempeñada, 2023

PERSONAL DE LOS OIC



0

0

0

2

6

90

114

Otra autoridad

Entidad de fiscalización superior  u
homóloga  de la entidad

Auditoría Superior de la
Federación

Secretaría de la Función Pública

Secretaría de  la Contraloría  u
homóloga  de la entidad

Órgano(s) interno(s) de control u
homólogo(s)

Despacho privadoDel total de auditorías aplicadas en las APE

durante 2023, 2 913 fueron aplicadas por los

órgano(s) Interno(s) de Control u

homólogo(s). En Veracruz la autoridad que

aplico la mayor cantidad de auditorías fueron

despachos privados con 114.

* Secretaría de la Contraloría u homóloga de la entidad federativa (sin incluir al(los) órgano(s) interno(s) 

de control u homólogo(s)).

Auditorías aplicadas a las instituciones de la Administración Pública 

del Estado de Veracruz, 2023

Nota: se aplicaron 2 auditorías conjuntas a 4 ejecutores, 

realizadas por la Secretaría de la Función Pública y por la 

Contraloría General del Estado de Veracruz.

AUDITORÍAS

Durante 2023, se aplicaron 6 143 auditorías a

las APE, de las cuales 210 se aplicaron en

Veracruz. Comparado con 2022, la cantidad de

auditorías en las APE disminuyó 11.3 %,

mientras que en Veracruz se incrementó 9.9 %.

218

281

158
173

191
210

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Auditorías aplicadas a las Instituciones de la Administración 

Pública del Estado de Veracruz



Denuncias recibidas derivadas del incumplimiento de las 

obligaciones del personal adscrito a las APE

45 684

71 630

39 134 42 309

136 286

74 512

2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 019

1 180

767
721

791

1 394

2018 2019 2020 2021 2022 2023

En 2023, se recibieron 74 512 denuncias derivadas del incumplimiento de las obligaciones del personal de

las APE, de las cuales 1 394 correspondieron a Veracruz. Comparado con 2022, en las APE la cantidad de

denuncias disminuyó 45.3 %, mientras que en Veracruz se incremento 76.2 %.

Denuncias recibidas derivadas del incumplimiento de las 

obligaciones del personal adscrito a las Instituciones de la 

Administración Pública del Estado de Veracruz

DENUNCIAS



431

208

967
1 046 983 1 095

60

296

518

847

2018 2019 2020 2021 2022 2023

20 277

57 644

41 367
50 663

78 355
88 666

26 078
31 299

36 982

48 704

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Durante 2023, se iniciaron 88 666 investigaciones

por la presunta responsabilidad de faltas

administrativas cometidas por el personal adscrito a

las instituciones de las APE; en Veracruz se

iniciaron 1 095 investigaciones. Comparado con

2022 la cantidad de investigaciones se

incrementaron 13.2 % y 11.4 % respectivamente.

Además, se concluyeron 48 704 investigaciones en

las instituciones de las APE y 847 en Veracruz que,

en comparación con 2022, aumentaron 31.7 y 63.5

%, respectivamente.

Investigaciones por la presunta responsabilidad de faltas

administrativas cometidas por el personal adscrito a las Instituciones 

de la Administración Pública del Estado de Veracruz, según estatus

Nota: Las investigaciones concluidas pudieron iniciarse durante el año o en ejercicios

anteriores.

Investigaciones por la presunta responsabilidad de faltas

administrativas cometidas por el personal adscrito a las APE, 

según estatus

Iniciadas Concluidas

Iniciadas Concluidas

INVESTIGACIONES



El tipo de conclusión más frecuente fue emisión del acuerdo de conclusión y archivo del expediente,

con 56.6 % de las investigaciones concluidas en las APE, para Veracruz representó el 87.8 %.

Investigaciones concluidas por la presunta responsabilidad de faltas administrativas cometidas por el personal

adscrito a las APE y a las Instituciones de la Administración Pública del Estado de Veracruz, 

según tipo de conclusión, 2023

27 551

20 120

1 033

Emisión del acuerdo de
conclusión y archivo del

expediente

Presentación del informe
de presunta

responsabilidad
administrativa

Otro

744

92

11

Emisión del acuerdo de
conclusión y archivo del

expediente

Presentación del informe
de presunta

responsabilidad
administrativa

Otro

APE Veracruz

INVESTIGACIONES



242
225

140

275

184
119

66

147

56

200

87

2018 2019 2020 2021 2022 2023

6 364

4 684

6 781

11 718
10 829

9 537

4 786

2 800

6 014

8 400

9 691

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Durante 2023, se iniciaron 9 537 procedimientos por la presunta responsabilidad de faltas administrativas

cometidas por el personal adscrito a las instituciones de las APE, en Veracruz se iniciaron 119. Dicha cifra

representó disminución de 11.9 y 35.3 % respectivamente, con respecto a 2022. Además, se concluyeron 9

691 procedimientos en las instituciones de las APE, 87 en Veracruz que, en comparación con 2022, dichas

cifras representaron un aumento de 15.4 % y una disminución de 56.5 % respectivamente.

Procedimientos por la presunta responsabilidad de 

faltas administrativas cometidas por el personal 

adscrito a las APE, según estatus

Procedimientos por la presunta responsabilidad de faltas

administrativas cometidas por el personal adscrito a la 

Administración Pública del Estado de Veracruz, según estatus

Nota: Los procedimientos concluidos pudieron iniciarse durante el año o en ejercicios anteriores.

Iniciadas Concluidas Iniciadas Concluidas

INVESTIGACIONES



5 314

643

32 191

3 011

462
141

Imposición de
sanción por

responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

no graves)

Inexistencia de
responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

no graves)

Imposición de
sanción por

responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

graves)

Inexistencia de
responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

graves)

Abstención de
imposición de

sanción

Sobreseimiento Otro

De acuerdo con el tipo de conclusión, en las APE, 54.8

%1 de las conclusiones correspondió a imposición de

sanción por responsabilidad administrativa (faltas

administrativas no graves); en Veracruz a la misma

conclusión le correspondió 85.1 %2 .

Procedimientos concluidos por la presunta responsabilidad de faltas

administrativas cometidas por el personal adscrito a la Administración 

Pública del Estado de Veracruz, según tipo de conclusión, 2023

1El porcentaje se calculó con base en 9 691 procedimientos concluidos.
2El porcentaje se calculó con base en 87 procedimientos concluidos.

Nota: Un procedimiento de responsabilidad administrativa pudo haber presentado más de un tipo de

conclusión.

NA: De acuerdo con el artículo 209 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el Tribunal

de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, es la autoridad competente para conocer de las

Faltas Administrativas calificadas como Graves.

74

13

NA NA 0 0 0

Imposición de
sanción por

responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

no graves)

Inexistencia de
responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

no graves)

Imposición de
sanción por

responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

graves)

Inexistencia de
responsabilidad
administrativa

(faltas
administrativas

graves)

Abstención de
imposición de

sanción

Sobreseimiento Otro

PROCEDIMIENTOS



Durante 2023, por su responsabilidad en la

comisión de faltas administrativas, fueron

sancionadas 6 048 personas servidoras

públicas de las APE, de las cuales 131 estaban

adscritas a la Administración Pública del

Estado de Veracruz. Comparado con 2022,

representó una disminución de 3.9 y 47.0 %,

respectivamente.

Personal sancionado en las APE y en la Administración Pública del 

Estado de Veracruz

6 988

3 407

2 032

5 134

6 292 6 048

2018 2019 2020 2021 2022 2023

10

247

326

28

247

131

2018 2019 2020 2021 2022 2023

APE

Veracruz

PERSONAL SANCIONADO
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9
4

5
4

01
3
1

Faltas administrativas no
graves

Faltas administrativas graves Faltas administrativas no
graves y graves

VeracruzAPE

5 994 personas de las APE fueron

sancionadas por faltas

administrativas no graves, de las

cuales 131 estaban adscritas a la

Administración Pública del

Estado de Veracruz.

Personal sancionado en las APE y la Administración Pública del Estado de 

Veracruz, según tipo de falta administrativa asociada, 2023

NA NA

NA: De acuerdo con el artículo 209 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas, el Tribunal de Justicia

Administrativa del Estado de Veracruz, es la autoridad competente

para conocer de las Faltas Administrativas calificadas como Graves.

PERSONAL SANCIONADO



A continuación, se presenta el tipo de
sanciones impuestas a las personas
servidoras públicas adscritas a las APE.

Sin embargo, además de lo presentado en el
tabulado, las instituciones de la Administración
Pública Estatal del Estado de Veracruz no
reportó ninguna sanción de los siguientes tipos:

• Suspensión del empleo, cargo o comisión
• Destitución del empleo, cargo o comisión
• Sanción económica
• Indemnización por daños y perjuicios
• Otro tipo

Personal sancionado en las APE, según tipo de sanción,
2023

Nota: A una persona servidora pública se le pudo haber impuesto más de un tipo de sanción.

Los estados de Baja California Sur y Colima no reportaron personas servidoras públicas

sancionadas.

Entidad 

federativa
Total

Amonestación 

privada
Inhabilitación

Amonestación 

pública

MEX 3 502 2 103 660 644

CDMX 438 74 51 126

NL 240 121 24 53

CAMP 198 182 0 11

TAB 192 26 16 39

AGS 187 64 2 46

DGO 169 57 17 37

VER 131 3 87 41

OAX 126 102 5 12

MOR 117 6 56 49

CHIS 104 4 12 83

JAL 99 45 46 2

ZAC 98 0 67 0

QRO 77 25 15 20

BC 75 26 7 34

SON 68 0 13 55

GRO 39 0 36 0

COAH 36 29 0 0

NAY 30 0 9 20

QROO 29 0 21 0

HGO 28 17 0 7

MICH 24 8 9 4

CHIH 22 12 2 0

GTO 18 5 10 0

TLAX 15 15 0 0

YUC 15 11 1 1

SLP 13 1 11 0

TAMPS 9 0 9 0

SIN 3 1 0 1

PUE 2 0 1 0

BCS 0 0 0 0

COL 0 0 0 0

Total 6 104 2 937 1 187 1 285

PERSONAL 
SANCIONADO



380

1 006

286

1 358

411 415

0 14 0

251

0
57

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Durante 2023, fueron denunciadas ante el Ministerio Público 415 personas servidoras públicas de las APE

por la presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones, 57 eran de Veracruz. Con respecto

a 2022, la cantidad de personas servidoras públicas denunciadas aumentó 1.0 % en las APE.

Personal de las APE y de la Administración Pública del Estado de Veracruz denunciado por la 

presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones

VeracruzAPE

PERSONAL DENUNCIADO



De las 415 personas servidoras públicas de las

APE que fueron denunciadas ante el Ministerio

Público; en las APE los presuntos delitos

asociados con mayor frecuencia fueron ejercicio

abusivo de funciones y ejercicio indebido del

servicio público; en Veracruz los principales

fueron abuso de autoridad y tráfico de

influencias.

Nota: la información se refiere al personal adscrito a las instituciones de las administraciones públicas

denunciado por la presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones, del 1 de enero al 31

de diciembre. Los totales corresponden a la suma de las cifras de los casos en los que se contó con

datos.

Personal denunciado en las APE por la presunta comisión de algún 

delito en el ejercicio de sus funciones, 2023
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Personal denunciado en las APE por la presunta comisión 

de algún delito en el ejercicio de sus funciones, 2023

132

95
76

57

19 16 8 2
35

Ejercicio
abusivo

de funciones

Ejercicio
indebido

del servicio
público

Abuso de
autoridad

Peculado Enriquecimiento
ilícito

Tráfico de
influencias

Cohecho Delitos
cometidos
contra la

administración
de

justicia

Otro

29

16

5
2

5

Abuso de
autoridad

Tráfico de
influencias

Ejercicio indebido
del servicio público

Ejercicio abusivo
de funciones

Otro

Personal denunciado en la Administración Pública del Estado de Veracruz 

por la presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus funciones, 

2023

PERSONAL 
DENUNCIADO



CONTRATACIONE PÚBLICAS

CNGE 2024



Durante 2023, las APE realizaron 150 777 contratos

en materia de adquisiciones, arrendamientos y

servicios con personas proveedoras y/o

contratistas, de los cuales 4 244 correspondieron a

Veracruz. En contraste con 2022, la cifra total

aumentó 6.6 % y decreció 11.8 % respectivamente.

De los contratos realizados por las APE, 87.9 % fue

mediante adjudicación directa; para Veracruz el

mismo procedimiento represento el 71.7 %.

Contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos y 

servicios realizados por las APE y la Administración Pública del 

Estado de Veracruz

Nota: En el ámbito estatal, a partir del censo 2023 (información de 2022) se comenzó a captar información

de los contratos incluyendo aquellos celebrados con recursos propios, recursos provenientes de otro ámbito

de gobierno y mixtos.

6 185 6 045

4 814

4 244

2020 2021 2022 2023

Contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios

realizados por las APE y la Administración Pública del Estado de 

Veracruz, 2023

Procedimiento de contratación APE Veracruz

Adjudicación directa 132 527 3 042

Invitación a cuando menos tres personas o 

invitación restringida
7 354 307

Licitación pública nacional 3 629 203

Otro procedimiento 3 339 117

Licitación pública estatal, regional o local 3 229 485

Licitación pública internacional 699 90

No identificado 0 0

Total 150 777 4 244

APE Veracruz

71 910

92 949

141 455
150 777

2020 2021 2022 2023

CONTRATACIONES



Contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios realizados por la Administración 

Pública del Estado de Veracruz, según procedimiento de contratación y origen de los recursos, 2023

En lo concerniente al origen de los recursos de los 4 244 contratos realizados por e la Administración

Pública del Estado de Veracruz en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, 60.3 % (2 559)

fue realizado con recursos mixtos. Por tipo de procedimiento de contratación, 79.6 % (2 421) de los

contratos realizados por adjudicación directa fueron con recursos mixtos.

Origen de los 

recursos
Total

Adjudicación 

directa

Invitación a 

cuando menos 

tres personas 

o invitación 

restringida

Licitación 

pública 

estatal, 

regional o 

local

Licitación 

pública 

nacional

Licitación 

pública 

internacional

Otro 

procedimiento

Recursos propios 1 172 385 109 397 182 71 28

Recursos 

provenientes de 

otro ámbito de 

gobierno

511 236 126 62 20 19 48

Mixto 2 559 2 421 70 26 1 0 41

No identificado 2 0 2 0 0 0 0

Total 4 244 3 042 307 485 203 90 117

CONTRATOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 



CONTRATOS EN MATERIA 
DE OBRA PÚBLICA Y 
SERVICIOS 
RELACIONADOS 

8 469
6 820

10 625

17 175

2020 2021 2022 2023

En materia de obra pública y servicios

relacionados con la misma, las APE realizaron

17 175 contratos, de los cuales 1 343

correspondieron a Veracruz. Comparado con

2022, el total aumentó 61.6 y 142.4 %

respectivamente. De los contratos realizados

por las APE, 43.3 % fueron mediante

adjudicación directa; en Veracruz el principal

procedimiento fue la invitación a cuando

menos tres personas o invitación restringida

con 40.4 %.

Contratos en materia de obra pública y servicios relacionados

realizados por las APE y la Administración Pública del Estado 

de Veracruz, según procedimiento de contratación, 2023

1 179

685
554

1 343

2020 2021 2022 2023

APE Veracruz

Procedimiento de contratación APE Veracruz

Adjudicación directa 7 441 483

Invitación a cuando menos tres personas o 

invitación restringida
4 096 543

Licitación pública estatal, regional o local 4 417 231

Licitación pública nacional 1 089 59

Licitación pública internacional 2 2

Otro procedimiento 130 25

Total 17 175 1 343



El monto total de los contratos realizados por

las APE fue de 298 993 317 363.0 pesos, de los

cuales, 61.2 % fue en materia de

adquisiciones, arrendamientos y servicios;

mientras que 38.8 % correspondió a obra

pública y servicios relacionados con la

misma. En Veracruz el monto total fue de 22

543 100 716.0 pesos, del los cuales 57.3 % fue

en materia de obra pública y servicios

relacionados con la misma y el 42.7 %

correspondió a adquisiciones, arrendamientos

y servicios.

1 No se grafica la categoría no especificado con 10 000 pesos.
Nota: A partir del censo 2023 (información de 2022) se comenzó a captar información de los

montos de los contratos incluyendo aquellos celebrados con recursos propios, recursos

provenientes de otro ámbito de gobierno y mixtos.

Monto asociado a los contratos realizados por las APE, 

según materia

(Cifras en millones de pesos corrientes)

115 035.8

173 876.6

264 231.1

182 844.4

45 778.9 44 112.2

112 455.3 116 148.9

2020 2021 2022 2023

8 959.9

3 186.2

8 786.1
9 626.2

3 181.8
3 908.5

4 135.0

12 916.9

2020 2021 2022 2023

Monto asociado a los contratos realizados por la Administración

Pública del Estado de Veracruz, según materia

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Adquisiciones, 

arrendamientos y servicios

Obra pública y servicios 

relacionados con la misma

MONTO DE LOS 
CONTRATOS



2 024.6

2 086.4

4 317.8

565.3

291.9

340.2

1 054.9

1 943.0

6 772.5

2 988.1

4.8

153.6

Adjudicación directa

Licitación pública nacional

Licitación pública estatal, regional o
local

Invitación a cuando menos tres
personas o

invitación restringida

Licitación pública internacional

Otro procedimiento

Del monto total de los contratos realizados por las APE, 30.7 % correspondió a licitación pública estatal, regional o

local y 28.9 % a adjudicación directa. En Veracruz las proporciones fueron 49.2 % para licitación pública estatal,

regional o local y 17.9 % a licitación pública nacional.

Monto asociado a los contratos realizados por las APE, según 

materia y procedimiento de contratación, 2023

(Cifras en millones de pesos)

Monto asociado a los contratos realizados por la Administración Pública del 

Estado de Veracruz, según materia y procedimiento de contratación, 2023

(Cifras en millones de pesos)

74 408.0

38 780.0

36 013.8

17 975.0

3 015.8

12 651.9

12 126.8

30 542.5

55 883.7

16 013.1

4.8

1 578.0

Adjudicación directa

Licitación pública nacional

Licitación pública estatal, regional o
local

Invitación a cuando menos tres
personas o

invitación restringida

Licitación pública internacional

Otro procedimiento

Adquisiciones, arrendamientos y servicios Obra pública y servicios relacionados con la misma

MONTO DE LOS CONTRATOS



MONTO DE LOS 
CONTRATOS

Monto asociado a los contratos realizados por las APE, por
entidad federativa y distribución porcentual, según

procedimiento de contratación, 2023

Nota: La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%,

debido al redondeo de los decimales.

Morelos no contó con datos o elementos para responder

respecto de los contratos realizados en materia de

adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Oaxaca no contó con datos o elementos para responder

respecto de los contratos realizados en materia de obra

pública y servicios relacionados con la misma.

Del monto total asociado a los
contratos realizados por las APE,
Ciudad de México y Veracruz
fueron las entidades que
concentraron la mayor cantidad.

Entidad 

federativa
Total

Licitación pública 

estatal, regional o 

local

Adjudicación 

directa

Licitación pública 

nacional

Invitación a 

cuando menos 

tres personas o 

invitación 

restringida

Licitación pública 

internacional

Otro 

procedimiento

CDMX 73 645 774 992 0 55.9 25.8 14.8 0.7 2.8

VER 22 543 100 716 49.2 13.7 17.9 15.8 1.3 2.2

PUE 18 378 706 219 78.5 11.1 3.5 4.7 0 2.2

GTO 16 395 330 603 38.5 17.8 14.3 16 0 13.3

NL 14 611 417 307 33.2 1.1 50.2 0.1 0.1 15.2

MEX 14 270 600 133 35.5 23.9 28.5 5.1 7 0.02

QROO 13 284 589 206 5.6 56.6 27.3 10.5 0 0

GRO 11 486 004 977 10.8 21.8 14.7 8.4 0 44.2

ZAC 9 046 942 146 53.6 25.6 18.1 2.4 0 0.2

CHIH 8 968 318 038 4.3 63.5 20.2 0.2 11.8 0

JAL 8 788 966 537 45.3 2.3 1 51.4 0 0

HGO 7 552 468 997 49.4 10.5 39.3 0.02 0.8 0

SON 7 000 285 157 48.4 44.1 0 7.4 0 0

MICH 6 657 342 863 92.3 2.1 0.4 5.2 0 0

CHIS 6 398 231 612 63 25.7 3.3 8 0 0

TAB 5 870 855 140 21.7 20 20.5 27.3 0 10.5

YUC 5 834 618 874 34.5 37.4 20.3 1.2 0 6.6

SLP 5 542 906 720 70.1 18.9 5.6 5.4 0 0

BC 5 211 341 015 55.1 23.4 11.9 9.1 0.5 0

TLAX 5 185 984 372 19.3 14.2 43.9 9.8 0 12.7

TAMPS 4 836 137 567 16.8 12.4 40.3 29.4 0 1.1

QRO 4 685 570 771 62.2 3.3 27.2 6.6 0.1 0.6

COL 4 534 440 396 6.2 2.2 90.8 0.8 0 0

SIN 4 285 360 493 68.8 10.6 19 1.6 0 0

AGS 3 367 228 670 34 23.8 31.1 11.1 0 0

NAY 3 235 349 717 11.3 12 51.7 25 0 0

CAMP 1 898 378 348 46.5 24.4 21.5 7.6 0 0

DGO 1 593 943 192 0 0 80.9 15.4 3.8 0

BCS 1 409 036 099 51.3 13.5 27.8 7.4 0 0

COAH 1 342 508 091 6.7 13.1 61.3 18.9 0 0

MOR 807 334 381 49.5 10.3 32.7 7.6 0 0

OAX 324 244 014 14.1 31 54.8 0.1 0 0

Total 298 993 317 363 30.7 28.9 23.2 11.4 1 4.8
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Al cierre de 2023, las APE contaron con 1 775

comités de transparencia. De acuerdo con su

competencia, el 64.1 % atendió a instituciones

de la Administración Pública Paraestatal. Las

entidades con mayor cantidad de comités de

transparencia fueron Nuevo León, con 5.1 %, y

Puebla, con 4.6 por ciento; Veracruz se ubico

en sexta posición.

Comités de transparencia en las APE,

según entidad federativa, 2023

Comités de transparencia en las APE 2023

Nota: Un comité de transparencia pudo haber sido competente para atender uno o más tipos

de instituciones.

Nota: Las APE de Guanajuato e Hidalgo reportaron contar con un solo comité de

transparencia, el cual atiende a todas las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo.

1 138

569

72

Instituciones de la
Administración Pública

Paraestatal

Instituciones de la
Administración Pública

Centralizada

Otro tipo

COMITÉS DE 
TRANSPARENCIA



Durante 2023, las APE recibieron 416 064 solicitudes de acceso a la información pública; se respondieron 413 525;

y 10 356 quedaron pendientes de concluir1. En Veracruz se recibieron 8 110 solicitudes; se respondieron 7 917; y 27

quedaron pendientes de concluir.

1 Las solicitudes respondidas y/o pendientes de concluir pudieron recibirse durante el año o en ejercicios anteriores.

Nota: Las APE en 2018, se registraron 5 368 solicitudes recibidas, 5 358 solicitudes respondidas y 10 solicitudes pendientes de concluir en las

que no se especificó la materia. En 2020, se reportaron 3 253 solicitudes respondidas en las que no se especificó la materia.

Solicitudes de acceso a la información en las

APE, según estatus

299 087 328 536
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282 340
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7 295
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8 278 8 110

7 034

11 659

5 397 5 091

8 058 7 917

261

940

213
43

135 27

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Solicitudes de acceso a la información en la Administración 

Pública del Estado de Veracruz, según estatus

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN
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Durante 2023, las APE recibieron 31 668 solicitudes de protección de datos personales; se respondieron

28 439; y 3 446 quedaron pendientes de concluir 1. En Veracruz se recibieron 256 solicitudes; se

respondieron 237; y 3 quedaron pendientes de concluir.

1 Las solicitudes respondidas y/o pendientes de concluir pudieron recibirse durante el año o en ejercicios anteriores.

Nota: Las APE en 2018, se registraron 5 368 solicitudes recibidas, 5 358 solicitudes respondidas y 10 solicitudes pendientes de concluir en las que no se especificó la

materia. En 2020, se reportaron 3 253 solicitudes respondidas en las que no se especificó la materia.

Solicitudes de protección de datos personales en la 

Administración Pública del Estado de Veracruz, según estatus

Recibidas Respondidas Pendientes de concluir

Solicitudes de protección de datos personales en las 

APE, según estatus

Recibidas Respondidas Pendientes de concluir

SOLICITUDES DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES



Según el tipo de respuesta, 71.4 % de las solicitudes de acceso a la información se respondió con entrega de

información; mientras que 63.3 % de las solicitudes de protección de datos personales correspondió a acceso

procedente. En Veracruz los porcentajes fueron 81.5 y 73.4 % respectivamente.

Nota: La suma de los porcentajes puede ser superior a 100.0%, ya

que a una solicitud respondida se le pudo haber otorgado más de 

un tipo de respuesta.

Distribución porcentual de solicitudes de acceso a la información

respondidas, según tipo de respuesta, 2023
Distribución porcentual de solicitudes de protección de datos

personales respondidas, según tipo de respuesta, 2023
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